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Uwagi wstepne Komisji Etyki Grupy

W Grupie Michelin fgczg nas nasze wartosci.

Wspdlna budowa Michelin przysztosci wymaga, aby nasze indywidualne i zbiorowe postepowanie
pozostawato w zgodzie z tymi wartosciami oraz z zasadami etycznymi.

Dlatego tez Michelin udostepnia wszystkim swoim pracownikom oraz partnerom zewnetrznym
.Procedure Zgtaszania Nieprawidtowosci”, ktéra w sposéb przejrzysty i szczegbétowy opisuje stosowany
przez nas system zgtaszania nieprawidtowosci (Linia Etyki i inne kanaty zgtaszania) oraz sposéb w jaki
gromadzimy i obstugujemy te zgtoszenia.

Niniejszy dokument referencyjny ma fundamentalne znaczenie dla utrzymania zaufania naszych
pracownikéw oraz wszystkich zewnetrznych wspdtpracujgcych z nami interesariuszy.

Wszelkie zgtoszenia sq brane pod uwage, analizowane i przetwarzane, a w razie potrzeby moggq
prowadzic¢ do podjecia odpowiednich srodkéw naprawczych.

Kazdej osobie korzystajgcej z Systemu Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin zapewniamy
gwarancje i ochrone przewidziane w obowiqzujgcych przepisach lokalnych, a takze poszanowanie
poufnosci w trakcie catego procesu zbierania i obstugi zgtoszenia.

Dziekujemy za to, Ze codzienne z petnym zaangazowaniem przyczyniacie sie do poszanowania naszych
wartosci.

Etyka to sprawa kazdego z nas.

Zdjecia i podpisy cztonkéw Komisji Etyki Grupy

Yves CHAPOT Jean-Claude PATS Benoit BALMARY
Dyrektor Zarzadzajacy Dyrektor Personalny Dyrektor ds. Prawnych

i Dyrektor Finansowy

Nicolas BEAUMONT Jean-Claude GALLET Charlotte GRASS

Dyrektor ds. Dyrektor ds. Bezpieczenstwa Dyrektor ds. Zgodnosci
Zréownowazonego Rozwoju i Srodowiska

i Moblinosci

Pascal MAHIER Dmitriy MOLOKANOV Vincent ROUSSET ROUVIERE
Dyrektor ds. Kontroli Dyrektor ds. Relacji z Dyrektor ds. Zakupdéw

Wewnetrznej Klientem
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Wartosci szacunku dla faktéw, osob, klientéw, akcjonariuszy i srodowiska okreslajg tozsamos¢
Grupy, stanowigc podstawe jej kultury etycznej. Grupa Michelin pragnie zagwarantowa¢ etyczne
zachowanie zaréwno wobec swoich partneréw zewnetrznych jak i we wszystkich swoich
dziataniach biznesowych.

Standardy etyczne Grupy zostaty opisane w jednym dokumencie: Kodeksie Etyki. Kodeks ten
stosuje sie do wszystkich pracownikédw Grupy Michelin, jej kadry kierowniczej, i jej pracownikéw
tymczasowych, bez wyjgtku i bez wzgledu na miejsce zajmowane w hierarchii Grupy. Zasady
Kodeksu Etyki obowigzujg réwniez wszystkich partneréw Grupy na catym swiecie.

System zgtaszania nieprawidtowosci ma na celu zapewnienie petnego zaufania wszystkich
pracownikow i interesariuszy do sposobu, w jaki Michelin radzi sobie ze zgtoszeniami w kwestiach
etycznych, zapewniajac bezpieczny sposéb zgtaszania zachowan niezgodnych z naszym Kodeksem
Etyki.

System ten jest zgodny z wymogami prawa francuskiego, a w szczegdlnosci z ustawg nr 2016-1691
z dnia 9 grudnia 2016 r. (ustawa Sapin Il o zapobieganiu korupcji (art. 17) i ochronie sygnalistow
(art. 8)) oraz ustawg nr 2017-399 z dnia 27 marca 2017 r. (obowigzek zachowania czujnosci).

Jesli lokalne przepisy prawa ustanawiajg standardy zapewniajgce wieksza ochrone Sygnalisty,
muszg one zawsze mie¢ pierwszenstwo. Jesli natomiast niniejsza Procedura Zgtaszania
Nieprawidtowos$ci Grupy Michelin (zwana dalej ,Procedurg”) przewiduje zasady zapewniajgce
wiekszg ochrone, Michelin bedzie je stosowad na zasadzie dobrowolnosci, w zakresie, w jakim jest
to prawnie mozliwe.

Poza niniejsza Procedurg Zgtaszania Nieprawidtowos$ci w podmiotach Grupy Michelin mogg istnie¢
podobne systemy wymagane przez prawo lokalne.

Niniejsza Procedura ma zastosowanie do wszystkich spotek bezposrednio lub posrednio
kontrolowanych przez Compagnie Générale des Etablissements Michelin.

~
1. Kto moze przekazac zgtoszenie i w jakiej kwestii?  g.a

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci w Grupie Michelin jest dostepna dla wszystkich
pracownikéw Grupy Michelin, a takze dla nizej wymienionych oséb:

e Pracownik zatrudniony na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony,
w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy, kazdy przedstawiciel Grupy Michelin oraz,
z zastrzezeniem przepisbw o przedawnieniu przewidzianych przez lokalne
ustawodawstwo, pracownicy, ktorzy opuscili Grupe Michelin w zwigzku z informacjami
uzyskanymi w trakcie zatrudnienia;

e Pracownicy tymczasowi, stazysci, praktykanci i pracownicy dostawcédw ustug lub
podwykonawcow Grupy Michelin;

e Interesariusz (akcjonariusze grupy Michelin, wspélnicy i posiadacze praw gtosu na walnym
zgromadzeniu podmiotéw Michelin, osoby ubiegajgce sie o prace w grupie Michelin (gdy
informacje zostaty uzyskane w kontekscie wniosku o zatrudnienie), cztonkowie organéw
administracyjnych, zarzadzajacych Ilub nadzorczych podmiotéw grupy Michelin,
Wspdtwykonawcy grupy Michelin (dostawcy, klienci), a takze ich podwykonawcy, a w
przypadku gdy sg oni osobami prawnymi, cztonkowie organéw administracyjnych,
zarzadzajacych lub nadzorczych wspotwykonawcow i podwykonawcow grupy Michelin, a
takze cztonkowie ich personelu oraz przedstawiciele spoteczenstwa cywilnego).
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e Kazda inna osoba zewnetrzna, ktéra zaobserwuje naruszenie prawa, przepiséw, Kodeksu
Etyki Michelin lub jakichkolwiek wewnetrznych kodekséw lub polityk grupy Michelin.

Osoba nalezgca do jednej z wyzej wymienionych kategorii moze, pod warunkiem, ze Zgtoszenie
zostato dokonane w dobrej wierze i bez bezposredniej rekompensaty finansowej, zgtosic
informacje, o ktérych dowiedziata sie bezposrednio lub posrednio, a ktére dotycza:

e Zdarzen, ktore wystapity lub co do ktérych istnieje znaczne prawdopodobienstwo ich
wystagpienia w Grupie Michelin lub w sytuacji zwigzanej z jakgkolwiek dziatalnosciag
biznesowg Grupy, ktéra dotyczy naruszenia prawa lub regulacji, Kodeksu Etyki Michelin,
Kodeksu Postepowania Antykorupcyjnego, Programu Zgodnosci z Przepisami
Antymonopolowymi, Zasad Zakupdéw Michelin, Gtéwnej Polityki Praw Cztowieka Michelin
lub wewnetrznych polityk i wymogow Grupy Michelin; lub

e Zagrozenie albo szkode dla interesu ogélnego, jakiekolwiek powazne naruszenie praw
cztowieka i podstawowych wolnosci, zdrowia i bezpieczenstwa oséb lub $Srodowiska,
zgodnie z wewnetrznymi politykami i wymogami Grupy Michelin.

Zgtoszenia mogg zatem dotyczy¢ nastepujgcych tematow:

e Praktyki antykonkurencyjne

e Korupcja / przekupstwo / ptatna protekcja

¢ Molestowanie seksualne

e Mobbing

e Niewtasciwe zachowania

e Prawa cztowieka (inne niz dyskryminacja lub mobbing)

e Dyskryminacja

e Oszustwo

e Konflikt intereséw

e Zdrowie i bezpieczenstwo

e Poufnos¢

e Ochrona danych osobowych

e Kradziez, sabotaz, wandalizm

e Prawa wiasnosci intelektualne;

e Srodowisko

e Miedzynarodowe sankcje, embargo i kontrola eksportu

e Odwet

e Wszelkie inne naruszenia prawa lub polityki wewnetrznej Grupy Michelin

e Zlozone relacje pracownicze, ktoérych nie mozna byto rozwigza¢ w relacji z menedzerem
i/lub partnerem rozwojowym.

Szczegotowe definicje dla kazdej kategorii mozna znalez¢ w Zatgczniku nr 1.

Jesli informacje zostaly uzyskane poza kontekstem zawodowym, Sygnalista musi mie¢ o nich
osobistg wiedze.

Wszelkie informacje lub fakty nie nalezgce do jednej z wyzej wymienionych kategorii, nie moga
stanowi¢ przedmiotu zgtoszenia zarejestrowanego na Linii Etyki lub przestanego za posrednictwem
jednego z tradycyjnych kanatéw zgtaszania (lub do Upowaznionej osoby lub Upowaznionych osob,
ktére okreslono ponizej) i nie sg objete niniejsza Procedurg. W takim przypadku Sygnalista zostanie
poinformowany i skierowany do odpowiednich 0s6b w celu przekazania domniemanego
problemu.
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System Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin nie jest przeznaczony, na przyktad, do
rozwigzywania kwestii zwigzanych wytgcznie z zarzadzaniem personelem (wynagrodzenia, wyniki
itp.) nie bedacych naruszeniem prawa. Kwestie te nalezy przekazywac kierownikowi i dziatowi
personalnemu w celu ich rozpatrzenia.

Ponadto fakty, informacje i dokumenty objete tajemnicg lekarska, tajemnicg relacji miedzy
prawnikiem a klientem, tajemnicg obrad sgdowych, tajemnicg dochodzenia lub $ledztwa sgdowego
lub tajemnicg obrony narodowej sg wytgczone z procedury zgtaszania nieprawidtowosci przez
Grupe.

Tak samo, Procedura Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin nie ma zastosowania do sytuacji
nagtych lub powaznego i bezposredniego zagrozenia. W przypadku sytuacji awaryjnej lub
powaznego i bezposredniego zagrozenia dana osoba jest proszona o podjecie wszelkich
niezbednych srodkéw w celu zakonczenia sytuacji, ochrony siebie i oséb trzecich oraz o
bezposredni kontakt z Dyrektorem ds. zgodnosci Grupy (CCO) i/lub Dyrektorem ds.
Bezpieczenstwa Grupy.

2. Wystanie zgloszenia

System Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin umozliwia zgtaszanie zdarzen lub zachowan
za posrednictwem:

e Linii Etyki Grupy,
e Tradycyjnych kanatéw raportowania.

2.1 Powiadomienie za posrednictwem grupowej Linia Etyki

Mozliwe jest dokonanie zgtoszenia, w tym anonimowo, bezposrednio za posrednictwem Linii Etyki,
tj. dedykowanej i bezpiecznej platformy, dostepnej bezptatnie 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu, zarzadzanej przez wyspecjalizowanego zewnetrznego dostawce ustug (Navex Global) i
podlegajgcg Scistemu obowigzkowi nieujawniania informacji.

Platforma ta jest dostepna pod adresem:

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/qui/38522/index.html

Z Linig Etyki mozna réwniez skontaktowac sie telefonicznie pod numerami podanymi w Zatgczniku
nr2.

tacze do Linii Etyki mozna takze znalez¢ w intranecie i na witrynach internetowych Grupy Michelin.
2.2 Zgloszenie za posrednictwem tradycyjnych kanatéw raportowania

Pracownicy Grupy Michelin mogg takze wysyta¢ pisemne lub przekazywaé ustnie zgtoszenia
poprzez tradycyjne kanaty raportowania wymienione w Kodeksie Etyki Michelin; osoby te muszg
przekaza¢ zgtoszenie do o0s6b upowaznionych w Grupie do zbierania i obstugi zgtoszen,
wymienionych ponizej:
e W Dziale Personalnym: Dyrektor ds. Personelu Grupy lub Dyrektor ds. Personelu
Regionu/Kraju, ktérego sprawa dotyczy.
e W Dziatach Prawnym i Dziale Zgodnosci (Compliance): Dyrektor Prawny Grupy, Dyrektorzy
Dziatu Prawnego Regionu/Kraju, ktdérego sprawa dotyczy lub Dyrektor ds. Zgodnosci.



https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/38522/index.html
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e W Dziale Bezpieczenstwa: Dyrektor ds. Bezpieczeristwa Grupy lub RRSE (Regionalni
Dyrektorzy ds. Ryzyka, Bezpieczefstwa i Srodowiska).
e W niektorych spotkach Grupy: osoby odpowiedzialne za Zgtoszenia kwestii etycznych
(specjalista ds. zgtoszen etycznych).
(zwanych dalej ,,Upowaznionymi osobami”).

Osoby upowaznione podlegajg Scistemu obowigzkowi nieujawniania informacji i bezstronnosci
oraz posiadajg kompetencje, uprawnienia i zasoby do petnienia swoich rél.

Osoby Upowaznione muszg rejestrowac¢ wszystkie Wpisy dotyczace kategorii wymienionych w
Artykule 1) na Linii Etyki.

Kazdy moze réwniez zasiegnac porady i/lub omoéwi¢ wszelkie watpliwosci ze swoim przetozonym,
innym przetozonym lub partnerem ds. rozwoju. Jesli problem zgtoszony kierownikowi lub

partnerowi ds. rozwoju moga stanowic¢ Zgtoszenie, zachecg oni Sygnaliste do zgtoszenia sprawy za
posrednictwem Linii Etyki lub kontaktujgc sie z Upowaznionymi Osobami.

Wszelkie zgtoszenia otrzymane przez inne osoby lub dziaty muszg by¢ niezwtocznie i poufnie
przekazywane Upowaznionym Osobom lub rejestrowane bezposrednio przez nich na Linii Etyki.

Korzystanie z Procedury Zgtaszania Nieprawidtowosci jest dobrowolne, wobec tego. nie mozna
zastosowac zadnych sankcji wobec osoby, ktéra nie skorzystata z tej procedury, gdy byta do tego
uprawniona.

2.3 Personel majacy dostep do zgtoszen
Na poziomie Grupy dostep do wszystkich zgtoszen zarejestrowanych na Linii Etyki posiadajg tylko

Dyrektor ds. Zgodnosci i wyznaczone osoby z jego zespotu.

Regionalni Dyrektorzy ds. Ryzyka, Bezpieczenstwa i Ochrony Srodowiska (RRSE) funkcjonalnie
podlegajgcy Dyrekcji Korporacyjnej Grupy ds. Przewidywania, Zapobiegania i Ochrony (DCAPP)
oraz w stosownych przypadkach, osoby formalnie wyznaczone na zastepcéw, majg dostep do
zgtoszen z krajow w swoich Regionach.

Wszystkie te osoby sg uwazane za Osoby Upowaznione i w konsekwencji podlegajg scistemu
obowigzkowi zachowania poufnosci i bezstronnosci oraz posiadajg kompetencje, uprawnienia i
zasoby do petnienia swoich rol.

2.4 Tresc zgloszen

Sygnalisci muszg dostarczy¢ znane im informacje oraz szczegéty, aby potwierdzi¢ ich zgtoszenie.

Dostarczone informacje muszg opiera¢ sie na faktach i mie¢ bezposredni zwigzek z celem
zgtoszenia.

Tym tatwiej bedzie rozpatrzy¢ Zgtoszenie im bardziej precyzyjne i oparte na faktach informacje oraz
elementy zostang dostarczone przez Sygnaliste, niezaleznie od ich formy lub nosnika.

Dla przyktadu, w Zatgczniku nr 3 podano liste przydatnych informacji do przetworzenia Zgtoszenia.

Linia Etyki udostepnia sygnalistom formularz pomagajacy okresli¢ jakie informacje nalezy
przekazac.

Jesli Sygnalista nie jest pewien jakiegos faktu, powinien o tym poinformowac.
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Jesli Sygnalista zorientuje sie po dokonaniu zgtoszenia, ze podat btedny fakt, musi to niezwtocznie
naprawic.

2.5 Obstuga zgtoszen anonimowych

Anonimowe zgtoszenia mozna przesyta¢ za posrednictwem Linii Etyki.

Anonimowy sygnalista, jesli sobie tego zyczy, moze podac na platformie Linii Etyki swoj adres e-
mail, ktoéry zostanie technicznie catkowicie zanonimizowany przez Navex Global, dostawce ustug,
umozliwiajgc w ten sposéb komunikowanie sie z nim przy jednoczesnym zachowaniu jego
anonimowosci.

Jeslianonimowy Sygnalista nie poda adresu e-mail, bedzie on zachecany do regularnego logowania
sie na Linii Etyki w celu $ledzenia statusu swojego Zgtoszenia i dostarczenia wszelkich niezbednych
dodatkowych informacji.

Sygnalista zostanie poinformowany, jesli jego anonimowos¢ uniemozliwi rozpatrzenie zgtoszenia.

W celu sprawnego rozpatrzenia Zgtoszenia Michelin zastrzega sobie prawo do poproszenia
Sygnalisty o zniesienie anonimowosci i ujawnienie swojej tozsamosci. Sygnalista moze wdwczas
zaakceptowac¢ lub odmowié. Zostanie on poinformowany, jesli jego odmowa uniemozliwi
przetworzenie zgtoszenia.

3. Obstuga zgtoszen Lt

A. Podstawowe zasady

Komisja Etyki Grupy zapewnia zgodnos$¢ z podstawowymi zasadami wyszczegolnionymi ponize;.

Wszystkie Zgtoszenia sg sktadane w dobrej wierze i bez ubiegania sie o bezposrednie
wynagrodzenie.

Nalezy przypomnie¢, ze w kontekscie Procedury Zgtaszania Nieprawidtowosci, Grupa Michelin nie
zamierza oferowac Sygnaliscie zadnego ekwiwalentu lub rekompensaty finansowej, aktu uznania
lub promocji jakiegokolwiek rodzaju w zamian za przekazanie Zgtoszenia.

Wszystkie zgtoszenia beda rozpatrywane bezstronnie.

Zasady domniemania niewinnosci, poszanowania poufnosci, ochrony prywatnosci i ochrony
reputacji oséb fizycznych bedg stosowane na wszystkich etapach rozpatrywania zgtoszenia.

Wszystkie decyzje dotyczace zgtoszenia (kwalifikowalnos¢, wyznaczenie prowadzacego
dochodzenie, podjecie decyzji po przeprowadzeniu dochodzenia) sg podejmowane kolegialnie.

Metody stosowane w celu sprawdzenia doktadnosci informacji i zgtoszonych zdarzen musza byc¢
uzasadnione i proporcjonalne do powagi zarzutéw zawartych w Zgtoszeniu.

Podczas obstugi Zgtoszenn Grupa Michelin przywigzuje duzg wage do zachowania poufnosci. W
zwigzku z tym warunki gromadzenia i obstugi Zgtoszen gwarantuja, ze tozsamosc¢ Sygnalisty oraz
wszelkie elementy mogace jg ujawni¢, oséb, ktérych dotyczy Zgtoszenie, wszelkich oséb trzecich
wymienionych w Zgtoszeniu oraz informacje zebrane podczas obstugi Zgtoszenia bedg
utrzymywane w scistej tajemnicy.
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Osoby Upowaznione i Prowadzgcy Dochodzenie muszg zachowaé w Scistej tajemnicy tozsamos¢
Sygnalisty, przedmiot Zgtoszenia oraz tozsamos¢ osob, ktorych dotyczy Zgtoszenie (zarébwno osob
zaangazowanych, jak i swiadkdéw), ktére podlegajg wzmocnionemu obowigzkowi zachowania
poufnosci. Wszelkie inne ujawnienia tozsamosci Sygnalisty w ramach dochodzenia bedg
dokonywane za jego wyrazng zgoda.

Informacje te moga jednak zosta¢ przekazane sgdowi lub organowi administracyjnemu na
warunkach przewidzianych przez obowigzujgce prawo. Sygnalista zostanie o tym poinformowany,
o ile nie zagrozi to postepowaniu sgdowemu lub administracyjnemu.

Prowadzgcy dochodzenie muszg posiadac wystarczajacg bezstronnos¢, kompetencje, uprawnienia
i zasoby do wykonywania swoich obowigzkéw oraz muszg spetnia¢ wewnetrzne wymogi
dochodzenia. W tym celu muszg przejs¢ specjalny kurs szkoleniowy.

Potencjalne konflikty intereséw w odniesieniu do os6b upowaznionych, oséb prowadzacych
dochodzenie i cztonkéw komisji etycznych podejmujgcych decyzje sg starannie rozwazane, a w
razie potrzeby zostang podjete odpowiednie $rodki.

Jesli w Zgtoszeniu wymienione sg Osoby Upowaznione, wdrozone procedury wewnetrzne
zapewniajg, ze Osoby Upowaznione nie majg dostepu do Zgtoszenia oraz ze Zgtoszenie jest
automatycznie wysytane i przetwarzane przez bezstronny dziat.

B. Gtéwne etapy obstugi zgtoszenia

Wyrdzniamy nastepujgce etapy obstugi zgtoszenia:

e Potwierdzenie odbioru

e Sprawdzenie kwalifikowalnosci zgtoszenia

e Wyznaczanie prowadzgcego dochodzenie

e Dochodzenie wewnetrzne

e Decyzja po przeprowadzeniu dochodzenia

e Informacja zwrotna dla sygnalisty i prowadzgcego dochodzenie
e Zamkniecie zgtoszenia

e Zarzadzanie danymi osobowymi i archiwizacja
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Ponizszy diagram podsumowuje gtéwne etapy obstugi zgtoszenia:
GEOWNE ETAPY OBSEUGI ZGEOSZENIA
WYSLANIE OTRZYMANIE WYZNACZENIE RAPORT Z DECYZJA KOMIS]JI 6 MIESIECY > 1
ZGLOSZENIA ZGLOSZENIA PROWADZACEGO DOCHODZENIA ROK POZNIE)
DOCHODZENIE
Sygnalista Zgtoszenie Zgtoszenie Whioski z Sygnalista, osoba Po  zamknieciu
zostanie zostanie kwalifikowalne dochodzenia sa (osoby) zgtoszenia
poinformowany o sprawdzone pod jest analizowane, przedstawiane zamieszana(e) sytuacja jest
otrzymaniu katem by sprawdzic¢ wiasciwej Komisji oraz  wszystkie monitorowana,
zgtoszenia w kwalifikowalnosci prawdziwos¢ Etyki, ktéra strony aby upewnic¢ sig,
ciggu tygodnia od w oparciu o zarzutow w zadecyduje o uczestniczace w co do braku
jego odbioru. informacje oparciu [¢} niezbednych obstudze odwetu i
otrzymane od informacje srodkach do Zgtoszenia zostajq wdrozenia
Sygnalisty. rzeczowe. wdrozenia. poinformowane o Srodkéw
zamknigciu naprawczych.

dochodzenia.

v v v v v v

- KWALIFIKOWAL DZIALANIA
ODBIOR e DOCHODZENIE DECYZJA ZAMKNIECIE NASTEPCZE |

BRAK DZIALAN

ODWETOWYCH

Kazdy z etapow zostat szczeg6towo opisany ponizej:
Potwierdzenie odbioru

Sygnalista dostanie pisemne potwierdzenie odbioru zgtoszenia najpdzniej w ciggu siedmiu (7) dni
roboczych od jego otrzymania.

Potwierdzenie odbioru zostanie wystane za posrednictwem upowaznionych oséb lub Linii Etyki.
Potwierdzenie odbioru nie oznacza kwalifikowalnosci Zgtoszenia.
Sprawdzanie kwalifikowalnosci zgtoszenia

Wszystkie otrzymane zgtoszenia zostang poddane analizie wstepnej w celu sprawdzenia ich
kwalifikowalnosci. Obejmuje ona sprawdzenie, ze:

e Zgtoszenie wchodzi w zakres procedury (kategorie wymienione w art. 1).
o Wydaje sie, ze Zgtoszenie zostato utworzone w dobrej wierze i bez ubiegania sie o
rekompensate finansowa.
e Zgtoszone informacje lub zdarzenia sg rzeczowe, obiektywne i wystarczajgce do wszczecia
dochodzenia.
Decyzja o kwalifikowalnosci zostaje nastepnie rejestrowana na Linii Etyki, a Sygnalista jest o niej
informowany.

Decyzja o kwalifikowalnosci zgtoszenia jest podejmowana kolegialnie.

Decyzja ta jest podejmowana przez wtasciwg Komisje Etyki (na poziomie regionu/kraju lub na
poziomie Grupy) w sktadzie ad hoc obejmujgcym co najmniej RRSE, Dyrektora Dziatu Prawnego
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regionu/kraju i/lub Specjaliste ds. Etyki i Zgodnosci z Przepisami Regionu/kraju oraz w razie
potrzeby, Dyrektora ds. Personelu regionu/kraju, wszystkie z tych o0s6b sg Osobami
Upowaznionymi.

W przypadku réznicy zdan sprawa jest przekazywana do Dyrektora ds. Zgodnosci i/lub do Komisji
Etyki Grupy.

Zgtoszenie moze zosta¢ uznane za niekwalifikowalne, jesl

e Sygnalista lub przedmiot zgtoszenia nie sg objeci niniejszg Procedurg (Artykut 1),
e Sygnalista dziata w ztej wierze lub dazy do uzyskania bezposredniego wynagrodzenia
finansowego.

Jesli informacje zawarte w Zgtoszeniu stanowig przedmiot zgtoszenia do organéw zewnetrznych
i/lub postepowania sgdowego (arbitraz, mediacja, nakaz sgdowy itp.) i/lub zostaty publicznie
ujawnione, Zgtoszenie jest zasadniczo niekwalifikowalne. Niemniej jednak Grupa Michelin
zastrzega sobie prawo do jego zbadania i podjecia ewentualnych dziatan naprawczych.

Ponadto, poniewaz zabronione jest umieszczanie w Zgtoszeniu okreslonych informacji, Grupa
Michelin zastrzega sobie prawo do nieobstuzenia Zgtoszenia, jesli:

e Sygnalista ujawnit zdarzenia, informacje lub dokumenty, w jakiejkolwiek formie lub na
jakimkolwiek nosniku, objete tajemnicg obrony narodowej, tajemnicg lekarskg lub
tajemnica relacji miedzy prawnikiem a jego klientem, chyba ze nalezg one do niego, takie
jak rozmowy z prawnikiem lub jego osobiste informacje medyczne.

e Sygnalista przekazat informacje, ktoére nie zostaty uzyskane zgodnie z prawem lub zostaty
otrzymane w wyniku naruszenia zobowigzan umownych.

e Grupa Michelin zastrzega sobie rowniez prawo do niepodjecia Zgtoszenia, jesli:

o Faktyczne szczegdty anonimowego zgtoszenia nie sg wystarczajgco szczegdtowe,
mimo ze Sygnalista zostat poproszony o podanie doktadniejszych informaciji.

o Zgtoszenie zawiera informacje mogace stanowi¢ przestepstwo lub wykroczenie,
ktére Grupa ma prawny obowigzek przekaza¢ odpowiednim organom.

Sygnalista jest informowany o tym, ze jego zgtoszenie nie jest kwalifikowalne oraz w stosownych
przypadkach, o przyczynach nie kwalifikowalnosci.

Jesli to mozliwe, Sygnalista zostanie skierowany do innych os6b kontaktowych w celu odniesienia
sie do przedstawionego problemu.

Wyznaczenie prowadzgcego dochodzenie

W przypadku potwierdzenia kwalifikowalnosci Zgtoszenia, odpowiednia Komisja Etyczna wyznacza
osobe prowadzgcg dochodzenie wewnetrzne.

Komisja Etyki zapewnia, ze prowadzacy dochodzenie jest bezstronny oraz dysponuje
kompetencjami, uprawnieniami i wystarczajgcymi srodkami do wykonywania swojej misji oraz ze
przeszedt odpowiednie szkolenie w zakresie prowadzenia dochodzenia. Komisja Etyki zapewnia
réwniez, ze wyznaczony prowadzgcy dochodzenie nie znajduje sie w sytuacji konfliktu intereséw w
odniesieniu do Zgtoszenia, ktére musi zostac¢ rozpatrzone.

W razie potrzeby mozliwe jest zwrdcenie sie o pomoc do wyspecjalizowanego, zatwierdzonego
zewnetrznego dostawcy ustug.
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Wewnetrzne dochodzenie

W przypadku potwierdzenia kwalifikowalnosci Zgtoszenia przechodzi sie do etapu sprawdzenia
doktadnosci informacji.

Sygnalista zostanie poinformowany, ze jego zgtoszenie jest kwalifikowalne i zostanie wszczete
dochodzenie.

Podczas obstugi Zgtoszenia moze by¢ konieczne podjecie pewnych tymczasowych srodkéw w celu
zachowania dowodoéw, ochrony zdrowia i bezpieczenstwa oséb i/lub unikniecia dziatan
odwetowych. Wszystkie osoby zaangazowane we wdrazanie tych srodkéw podlegajg Scistemu
obowigzkowi nieujawniania informacji.

Zgtoszenie moze zosta¢ przekazane w sposob poufny innej spétce z Grupy Michelin w celu
przetworzenia, jesli jest to konieczne do zweryfikowania domniemanych faktéw lub w zaleznosci
od charakteru lub stopnia powagi domniemanego nieprawidtowego dziatania.

Aby unikngc¢ zaktocen, Sygnalista nie moze prowadzi¢ wtasnego dochodzenia i musi przestrzegac
poufnosci Zgtoszenia.

Sygnalista musi réwniez poinformowac¢ prowadzgcego dochodzenie wewnetrzne, jesli przed
przekazaniem informacji zwrotnej na temat wynikéw dochodzenia zdecyduje sie przekazac sprawe
organom zewnetrznym i/lub wszczag¢ postepowanie sgdowe lub podobne (arbitraz, mediacja,
nakaz sadowy itp.) i/lub dokona¢ publicznego ujawnienia. W takim przypadku Grupa Michelin
zastrzega sobie prawo do zawieszenia dochodzenia wewnetrznego.

Osoba lub osoby, ktérych dotyczy zgtoszenie kwalifikowalne, sg informowane o charakterze
zarzutéw ich dotyczacych, w rozsgdnym terminie po podjeciu decyzji o kwalifikowalnosci
Zgtoszenia, o odbiorcach Zgtoszenia i podmiocie odpowiedzialnym za jego przetwarzanie, a takze
o procedurach korzystania z prawa dostepu do danych osobowych ich dotyczacych zgodnie z
0goblnym rozporzgdzeniem o ochronie danych (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.). Przekazanie powyzszych informacji moze zostac
opo6znione, jesli jest to konieczne, na przyktad w celu sprawdzenia faktéw, zachowania dowodow,
ochrony oséb fizycznych lub skontaktowania sie z wkadzami lokalnymi.

Osoba ktérej dotyczy Zgtoszenie, moze zosta¢ poproszona o dostarczenie informacji lub wziecie
udzialu w jednym lub kilku przestuchaniach. Oczekuje sie catkowitej wspotpracy w ramach
obowigzku lojalnosci. Jedynym celem tych rozméw jest sprawdzenie poprawnosci informacji
zawartych \\ w Zgtoszeniu.

Osoba, ktorej dotyczy Zgtoszenienie moze jednak zgdac informacji na temat tozsamosci Sygnalisty
lub 0s6b trzecich wymienionych w Zgtoszeniu.

Kazda prosba o wspotprace ze strony pracownika Grupy Michelin lub strony trzeciej bedzie
traktowana jako Scisle poufna. To samo dotyczy tresci przekazywanych informacji lub zdarzen.

Decyzja w wyniku dochodzenia
Po zakonczeniu dochodzenia jego wnioski sg przedstawiane przez prowadzgcego dochodzenie
wiasciwej Komisji Etycznej (Region/Kraj, Grupa).

Na podstawie raportu z dochodzenia, okreslajgcego, czy Zgtoszenie jest uzasadnione, czesciowo
uzasadnione lub nieuzasadnione, wtasciwa Komisja Etyki podejmie decyzje, w razie potrzeby w
porozumieniu z zainteresowanym podmiotem prawnym Grupy Michelin, o podjeciu wszelkich
niezbednych srodkéw.
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Srodki te s podejmowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i mogg obejmowac
dziatania dyscyplinarne, przyjecie lub zmiane zasad wewnetrznych, reorganizacje operacji lub
dziatéw, szkolenia i/lub wdrozenie wsparcia lub wszczecie postepowania sgdowego.

Komisja Etyki jest odpowiedzialna za sprawdzenie czy srodki te sg skutecznie wdrazane przez
podmioty, ktoérych to dotyczy.

Informacje zwrotne dla Sygnalisty

Sygnalista bedzie regularnie informowany na pismie o postepach w przetwarzaniu jego Zgtoszenia
(Srodki przewidziane lub podjete w celu oceny doktadnosci informacji i faktéw przekazanych w
Zgtoszeniu) w rozsagdnym terminie, ktdéry nie moze przekroczy¢ trzech (3) miesiecy od
potwierdzenia otrzymania Zgtoszenia.

Czas potrzebny na rozpatrzenie Zgtoszenia jest rézny i zalezy od ztozonosci zgtoszonych faktow i
charakteru dostarczonych informacji.

Poziom dostarczanych informacji moze sie rézni¢ w zaleznosci od obowigzujgcych przepiséw
lokalnych.

Sygnalista jest réwniez informowany, jesli zgtoszenie okaze sie bezpodstawne.
Zamkniecie zgtoszenia

Po zakonczeniu dochodzenia wewnetrznego Sygnalista, a takze osoba lub osoby, ktérych dotyczy
Zgtoszenie, sg informowani o zamknieciu dochodzenia, o tym, czy Zgtoszenie jest uzasadnione,
czesciowo uzasadnione lub nieuzasadnione oraz - w stosownych przypadkach - o wszelkich
srodkach podjetych zgodnie ze zobowigzaniami do zachowania poufnosci.

Informacje te sg przekazywane za posrednictwem Linii Etyki i/lub listownie albo poczta
elektroniczng, a w niektérych przypadkach w trakcie bezposredniej rozmowy z Sygnalistg i osobg
zaangazowana.

Informacje o zamknieciu Zgloszenia zostaje rowniez przekazana pocztg tradycyjng lub
elektroniczng osobom uczestniczgcym w dochodzeniu.

Przetwarzanie i archiwizacja danych osobowych

System Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin obejmuje gromadzenie i przetwarzanie
danych osobowych na warunkach opisanych w Polityce Ochrony Danych Osobowych dostepnej na
stronie internetowe;j Linii Etyki i wyszczegélnionej w Zatgczniku nr 4.

Zgtoszenie oraz wszelkie dokumenty i informacje przekazane w ramach Zgtoszenia zostang
zniszczone lub zarchiwizowane anonimowo zgodnie z procedurami opisanymi réwniez w
Zatgczniku nr 4.,

4. Brak dziatan odwetowych

Zaden Sygnalista nie moze stac sie ofiarg dziatan w odwecie za dokonanie Zgtoszenia, w tym takze
w przypadku, gdy podane zdarzenia i informacje nie sg zgodne z prawda, nie sg wystarczajgco
uzasadnione, nie sg uzasadnione lub nie prowadzg do podjecia jakichkolwiek dziatan. Srodki
uznawane za dziatania odwetowe sg okreslane przez obowigzujgce przepisy prawa lokalnego.

Przyktadowo, nastepujgce dziatania mogg zostac¢ uznane za dziatania odwetowe:
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e Kara dyscyplinarna lub zwolnienie Sygnalisty zatrudnionego w Grupie Michelin i
korzystajgcego ze statutu Sygnalisty na mocy obowigzujgcego prawa lokalnego,

e Rozwigzanie umowy na dostawe towardw lub ustug zawartej z Sygnalistg jako klientem,
dostawcg lub partnerem Grupy Michelin,

e Lub podwazanie reputacji Sygnalisty.

Ponadto zabronione sg srodki odwetowe w stosunku do:

e Osoby lub organizacji, ktéra pomogta SygnalisScie w dokonaniu Zgtoszenia i/lub
uczestniczyta w jego obstudze, zwiaszcza sktadajgc zeznania podczas wewnetrznego
dochodzenia.

e Osoby, ze wzgledu na jej zwigzek z Sygnalista.

e Podmiotu nalezgcego do Sygnalisty lub w ktérym pracuje albo z ktérym jest zwigzany
zawodowo.

o Kazdej osoby, ktorej dotyczyto Zgtoszenie, jesli dochodzenie wykazato bezzasadnos¢
zarzutow.

Kazdg osobe, ktéra uwaza, ze padta ofiarg dziatan odwetowych w zwigzku z dokonaniem zgtoszenia
lub wzieciem udziatu w dochodzeniu, zacheca sie do zgtoszenia tego faktu na Linie Etyki lub do
Oséb Upowaznionych.

Z drugiej strony, z wyjatkiem przypadku bezposredniego lub oczywistego zagrozenia dla interesu
publicznego, Sygnalista nie moze skutecznie domagac sie ochrony, gdy jego zgtoszenie zostanie
upublicznione z jego wtasnej inicjatywy, w szczeg6lnosci za posrednictwem prasy, niezaleznie od
medium, lub poprzez publikacje w sieciach spotecznosciowych.

Wreszcie, osoba przekazujgca Zgtoszenie w ztej wierze, zwtaszcza gdy zostato to dokonane z
zamiarem zaszkodzenia reputacji danej osoby lub w przypadku fatszywego Zgtoszenia, jest
narazona na sankcje dyscyplinarne oraz postepowanie sgdowe.

4
5. Odpowiedzialne korzystanie z systemu _ *

Grupa Michelin bardzo powaznie traktuje wszystkie Zgtoszenia i zapewnia ich skuteczng obstuge
zgodnie z niniejszg Procedurg, ktérej celem jest ochrona praw oséb fizycznych.

Dlatego:

e Dokonanie zgtoszenia w ztej wierze,

e Dokonanie zgtoszenia z zamiarem uzyskania rekompensaty finansowej, gdy nie jest to
przewidziane przez lokalne przepisy,

e Dokonanie zgtoszenia w celu $wiadomego wyrzadzenia komus$ krzywdy, zawarcie w
Zgtoszeniu informacji zabronionych i/lub uzyskanych nielegalnie albo z naruszeniem
zobowigzan umownych,

e Utrudnianie dokonania Zgtoszenia lub jego obstugi poprzez dziatanie lub jego brak,

e Naruszenie zobowigzania zachowania Scistej poufhosci zwigzanej z otrzymywaniem,
obstuga lub archiwizowaniem zgtoszen,

e Odwet, proba odwetu lub grozba odwetu,

mogg skutkowac sankcjami, w tym zwolnieniem z pracy i/lub podjeciem krokow prawnych.
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Korzystanie z systemu nie narazi Sygnalistéw na zadne sankcje, jesli przekazg oni informacje w
dobrej wierze, bez zamiaru wyrzgdzenia szkody, i ktére uwazajg za kompletne, lokalne i doktadne,
tak ze mogg racjonalnie wierzy¢, ze sg prawdziwe, nawet jesli fakty okazg sie pdzniej niedoktadne
lub nie zostang sprawdzone.

6. Aktualizacja procedury (\:)

Grupa Michelin zastrzega sobie prawo do regularnego aktualizowania niniejszej Procedury.

Wszyscy pracownicy Grupy Michelin wraz z jej klientami, dostawcami i interesariuszami zostang
poinformowani o kazdej nowej wersji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi.

Obowigzujgca wersja jest dostepna na stronie internetowej Grupy Michelin: www.michelin.com.
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ZAtACZNIK nr 1 - Dostepne kategorie w Systemie Zgtaszania
Nieprawidfowosci Grupy

KATEGORIA DEFINICJA

Jakiekolwiek dziatanie stojgce w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami
miejscowymi i regulacjami dotyczacymi prawa konkurencji.

Przyktady: ustne lub pisemne umowy i/lub ustalenia lub porozumienia z
. konkurentami i/lub poprzez posrednikéw w celu ustalenia cen lub warunkéw
Praktyki handlowych; wywieranie wptywu na: dystrybutora, cene odsprzedazy u
antykonkurencyjne | odsprzedawcy; jakakolwiek praktyka zmierzajgca do wykluczenia konkurenta;
bojkotu okreslonych dostawcéw lub klientéw; podziatu produktéw, terytoriéw
lub rynkéw miedzy konkurentami; lub wymiana niepublicznych informadji
wrazliwych lub informacji, ktére moga mie¢ wptyw na konkurencje (w tym
planéw strategicznych lub badan marketingowych, zdolnosci produkcyjnych).

Jakiekolwiek dziatanie stojgce w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami
miejscowymi i stosownymi politykami firmy Michelin  dotyczacymi
przeciwdziatania korupcji i/lub ptatnej protekgji.

Korupcja/tapéwkarstwo: Oferowanie (tapownictwo czynne) jakiegokolwiek
podarunku lub korzysci podmiotowi sektora publicznego lub prywatnego,
przeznaczonego dla niego samego lub dla kogo$ innego, bezposrednio lub
posrednio, w celu wykonania lub wstrzymania sie od wykonania czynnosci
wchodzacej w zakres funkcji lub mandatu tegoz podmiotu (np. wywarcie
wptywu na decyzje biznesowa, zdobycie kontraktu lub przedtuzenie umowy,
uzyskanie korzysci, zlecen...). Przyjecie lub zabieganie przez osobe publiczng lub
prywatng o taka propozycje lub oferte stanowi akt korupcji biernej, ktory jest
réownie naganny jak korupcja czynna.

Korupcja /
tapéwkarstwo /
ptatna protekcja

Ptatna protekcja: dziatanie polegajagce na bezposrednim Iub posrednim
oferowaniu (czynny handel wptywami) osobie publicznej lub prywatnej
posiadajacej wptywy (rzeczywiste lub domniemane) jakiegokolwiek podarunku,
datku lub korzysci w zamian za naduzycie przez te osobe swoich wptywéw w
celu uzyskania korzystnej decyzji od organu wtadzy lub administracji publicznej
(wyrdznienia, stanowiska, kontrakty itp.). Przyjecie lub zabieganie przez osobe
publiczng lub prywatng o takg propozycje stanowi akt biernego handlu
wptywami, ktory jest réwnie naganny jak czynny handel wptywami.

W ogélnym rozumieniu, molestowanie seksualne odnosi sie do szeregu
. niedopuszczalnych zachowan, praktyk, dziatan i stow (zwigzanych z picig i/lub
Molestowanie picig kulturows) o charakterze seksualnym lub seksistowskim, ktére wyrzadzaja
seksualne krzywde danej osobie i mogg tworzy¢ zastraszajgce, wrogie i/lub zagrazajgce
takiej osobie S$rodowisko pracy. Takie zachowanie stanowi naruszenie
obowigzujagcych  przepiséw  miejscowych  definiujgcych  molestowanie
seksualne.

. Mobbing ogblnie odnosi sie do szeregu niedopuszczalnych zachowan, praktyk i
Mobbing stéw, ktére wyrzadzajg krzywde danej osobie i mogg tworzy¢ zastraszajace,
wrogie i/lub zagrazajace takiej osobie Srodowisko pracy. Takie zachowanie
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stanowi naruszenie obowigzujgcych przepiséw miejscowych definiujgcych
mobbing.

Jakiekolwiek  naruszenie obowigzujgcych  krajowych, europejskich i
miedzynarodowych standardéw w zakresie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci lub jakiekolwiek powazne ryzyko naruszenia lub naruszenie praw
cztowieka i podstawowych wolnosci.

Na przyktad: zakaz pracy dzieci lub pracy przymusowej, wolnos¢ zrzeszania sie,
prawo do uktadéw zbiorowych, wolnos¢ wypowiedzi.

Jakiekolwiek odmienne traktowanie osoby lub grupy osob poprzez stawianie
jej/ich w niekorzystnej sytuacji, odmawianie wartosci, wykluczanie lub
faworyzowanie na podstawie kryteriow takich jak tozsamos¢ ptciowa, wiek,
wyznanie, kultura, pochodzenie spoteczne, narodowos¢, pochodzenie etniczne,
niepetnosprawnos¢, orientacja seksualna, cztonkostwo w  zwigzkach
zawodowych, status rodzinny, poglady polityczne, wyglad fizyczny itp.

Dyskryminacja moze mie¢ miejsce podczas rekrutacji pracownikéw, awansu,
podnoszenia kwalifikacji, szkolenia, dostepu do ustug, przywilejow lub korzysci.
Dyskryminacja moze réwniez przybiera¢ forme zachowan, stow i gestow, ktére
mogg byc¢ oparte na stereotypach. Dyskryminacja moze takze wystgpic¢ podczas
rozwijania i promowania kultury integracyjnej, w ktorej wartoscig jest
réznorodnosc.

Jakikolwiek umysiny i celowy akt o nieuczciwym i oszukanczym charakterze,
popetniony w celu nielegalnego uzyskania korzysci finansowej lub
jakiejkolwiek innej przewagi lub korzysci.

Oszustwo moze skutkowac korzyscig dla pracownika Grupy lub osoby trzeciej.
Moze ono zostac¢ popetnione przez pracownika Grupy Michelin i/lub przez
osobe lub organizacje spoza Grupy Michelin.

Przyktady obejmujg oszustwo ksiegowe, oszustwo podatkowe, defraudacje,
fatszowanie dokumentoéw, oszustwo zwigzane ze sprawozdaniami finansowymi,
niewtasciwe wykorzystanie aktywow firmy, niewtasciwe wykorzystanie zasobéw
Grupy Michelin.

Kazda sytuacja konfliktu intereséw (faktycznego, potencjalnego lub
pozornego), z wyjgtkiem sytuacji zgtoszonych zgodnie z procedurg
obowigzujacg w Grupie.

Konflikt interesow rozumiany jest jako sytuacja, w ktérej prywatne lub
osobiste interesy danej osoby stojg w sprzecznosci z niezaleznym,
obiektywnym i bezstronnym wykonywaniem zadan powierzonych tejze osobie
przez Grupe Michelin. Interesy, ktére mogg mie¢ wptyw na obiektywizm
podejmowanych decyzji zawodowych lub ktére mogg by¢ postrzegane w
niejednoznaczny sposdb, moga miec charakter stowarzyszeniowy,
charytatywny, kulturowy, finansowy, handlowy, polityczny, wyznaniowy,
sportowy lub wynika¢ z wiezi rodzinnych, sentymentalnych lub przyjacielskich.
Linia ds. Etyki nie ma na celu zastgpienia procedury zgtaszania konfliktu
intereséw okreslonej przez grupe Michelin.
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Jakiekolwiek naruszenie obowigzujgcych przepiséw miejscowych Iub
wewnetrznych polityk Grupy Michelin odnoszgcych sie do obowigzkéw w

zakresie BHP.
Bezpieczenstwo i

higiena pracy
Na przyktad: nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa, niewtasciwe utrzymanie
pomieszczen, ryzykowne sytuacje, presja wykonywania pracy w
niebezpiecznym otoczeniu, spozywanie alkoholu lub zazywanie narkotykdéw.

Jakikolwiek wyciek, zmiana, usuniecie i/lub nieuczciwe wykorzystanie danych
wrazliwych odpowiadajgcych informacjom, ktére majg lub mogg mie¢ wartos¢
ekonomiczng i/lub strategiczng, ze szkodg dla Grupy. Obejmuje to produkty,
ustugi, materiaty, procedury i sprzet/procesy produkcyjne, a takze techniki
Poufnos¢ projektowania, testowania i produkcji, metody i dane, powigzane bazy danych,
strategie biznesowe (przemystowe, badawcze i handlowe), bazy danych
konsumentéw i dostawcoéw lub znaczng ilos¢ danych firmy Michelin.
Kategoria ta nie obejmuje ujawnienia danych osobowych, ktére stanowi osobng
kategorie.

Jakiekolwiek naruszenie obowigzujagcego prawa w zakresie ochrony danych
osobowych oraz polityk i zalecen Grupy Michelin.

Przyktadem jest tu nieuprawniony dostep, pozyskiwanie lub ujawnianie danych
pracownikéw, klientéw lub dostawcéw, gromadzenie danych wrazliwych
(dotyczacych zdrowia, wyznania itp.) poza ramami prawnymi upowazniajgcymi
Ochrona danych takie dziatania.

osobowych Dane osobowe to informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, ktére bezposrednio Ilub posrednio
identyfikujg takg osobe fizyczng poprzez odniesienie do identyfikatora, takiego
jak zdjecie, nazwisko, imie, numer licencji zawodowej, numer telefonu, adres
poczty elektronicznej, kombinacji danych osobowych, danych lokalizacyjnych,
tablic  rejestracyjnych a takze jednego lub wiecej elementéw
charakterystycznych dla tozsamosci fizycznej, fizjologicznej, genetycznej,
psychicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej takiej osoby.

Kradziez, sabotaz Jakakolwiek kradziez, bezprawne przywtaszczenie lub zniszczenie mienia Grupy
lub wandalizm Michelin lub jakakolwiek ingerencja w dziatalno$¢ Grupy Michelin.

Niewtasciwe zachowania to miedzy innymi takie, ktére sg ponizajgce, obrazliwe,
Niewtasciwe upokarzajace lub degradujace, oraz takie, ktére nie spetniajg standardéw
zachowania etycznych Grupy, cho¢ nie stanowig nekania w rozumieniu obowigzujacych
przepiséw miejscowych.
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Wtasnos¢é
intelektualna

Srodowisko

Sankcje
miedzynarodowe,
embargo i kontrola
eksportu

Dziatania odwetowe

Inne naruszenia
prawa lub polityk
wewnetrznych

Ztozone relacje z
pracownikami

Jakiekolwiek naruszenie prawa witasnosci intelektualnej Grupy Michelin (znak
towarowy, nazwa domeny, patent, projekty i modele).

Moze by¢ to na przyktad:

- jakiekolwiek naruszenie, nieuprawnione Ilub niewtasciwe uzycie Ilub
kopiowanie marki Grupy Michelin (nazwa, logo, element graficzny) lub nazwy
produktu, niezaleznie od rodzaju medium (w sieci internetowej lub fizycznie),

- jakikolwiek przypadek nieuprawnionej reprodukcji jednego z naszych
produktéw (na przyktad kopiowanie wzoru bieznika naszych opon),

- jakiekolwiek nieuprawnione wykorzystanie technologii nalezagcej do Grupy
Michelin.

Jakiekolwiek naruszenie standardéw ochrony S$rodowiska oraz wszelkie
powazne ryzyko lub szkody dla Srodowiska w obrebie Grupy lub jej tancucha
dostaw.

Jakiekolwiek naruszenie obowigzujgcych zasad kontroli eksportu (towary
wojskowe, towary podwdjnego zastosowania) lub sankcji miedzynarodowych
(embargo, zamrozenie aktywéw itp.).

Na przyktad: restrykcje zastosowane przez Unie Europejskg wobec Rosji,
embargo na niektére panstwa itp.

Wszelkie $rodki o charakterze odwetowym, grozby lub préby zastosowania
takich srodkéw, podjete wobec kazdego, kto w dobrej wierze zgtosit Alert za
posrednictwem Infolinii ds. Etyki Grupy czy innych kanatéw lub tez uczestniczyt
w rozpatrywaniu Zgtoszenia. Definicje chronionego sygnalisty i Srodkéw
odwetowych okreslone sg w obowigzujgcych przepisach miejscowych.

Wszelkie inne naruszenia obowigzujgcych przepiséw lub wewnetrznych polityk
i zalecen Grupy Michelin, niewymienione w powyzszych kategoriach.

Kategoria ta obejmuje wszelkie problematyczne kwestie, ktére nie majg zwigzku
z naruszeniem prawa lecz odnoszg sie do warunkéw pracy, relacji miedzy
pracownikami, urlopami, odszkodowaniami lub innymi problemami po stronie
pracownikéw, a jednoczesnie nie nalezg do innej kategorii lub nie zostaty
rozwigzane w kontekscie relacji z menedzerem i/lub Partnerem ds. Rozwoju
(dziat personalny /zasobow ludzkich).
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ZAtACZNIK nr 2 - Dostep do Linii Etyki

tacza:

Link do platformy Linii Etyki

EthicsPoint - Michelin - BEELine

Numery telefonow:

00-800-151-0294 (Polska)
800-142-255 (Czechy)
0800-001-696 (Stowacja)
8000-100-390 (Estonia)
8-800-3-34-92 (Litwa)



https://secure.ethicspoint.com/domain/media/pl/gui/38522/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/pl/gui/38522/index.html
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ZAtACZNIK nr 3 - Lista informacji przydatnych podczas
obstugi Zgtoszenia

W przypadku kazdego zgtoszenia, niezaleznie od uzytego kanatu raportowania, ponizsze
informacje okazg sie przydatne do jego obstugi:

e (zy Sygnalista jest zwigzany zawodowo z Grupg Michelin oraz charakter tego zwigzku.

e (Czy zgtaszane zdarzenia juz wystapity lub mogg wystapic.

e Kiedyiw jaki sposdb Sygnalista dowiedziat sie o wydarzeniach.

e Ole to mozliwe, zdarzenia, informacje i dokumenty potwierdzajgce Zgtoszenie.

e Nazwiska i stanowiska osob, ktére mogty by¢ zaangazowane w zgtaszane wydarzenia.

e Nazwiska i stanowiska os6b mogacych udzieli¢ dodatkowych informacji.

e W przypadkach, gdy dotyczy to lokalnego wymogu prawnego, wszelkie informacje
potwierdzajace, ze Sygnalista nalezy do jednej z kategorii, ktére mogg dokonac zgtoszenia,

e Sposoby kontaktu z Sygnalistg,

e (Czy Sygnalista zgtosit juz wzmiankowane zdarzenia podmiotowi z grupy Michelin.

e Oile obowigzujace lokalne prawo daje takg mozliwos¢: czy Sygnalista zgtosit juz sprawe na
zewnatrz, a jesli tak, to do jakiego organu,

e Postepowanie sadowe lub podobne postepowanie jest nieuniknione (bliskie do
rozpoczecia) lub w toku (arbitraz, mediacja, nakaz sgdowy itp.), o ile Sygnalista dysponuje
takg wiedzg w momencie sktadania Zgtoszenia lub w trakcie jego przetwarzania.
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ZALtACZNIK nr 4 - PRZETWARZANIE | ARCHIWIZACJA DANYCH
OSOBOWYCH
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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH W SYSTEMIE ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI
GRUPY MICHELIN

Zestawienie

Grupa Michelin zobowigzuje sie chroni¢ dane osobowe uzytkownikéw oraz stosowac jasne i
przejrzyste podejscie do gromadzenia i wykorzystywania takich danych.

Niniejsza polityka wyjasnia sposéb przetwarzania gromadzonych lub przekazywanych nam danych
osobowych, gdy aktywowany jest System Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy, niezaleznie od
uzywanego kanatu i zgodnie z definicjg zawartg w Procedurze Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy,
w szczegblnosci, gdy korzystasz z naszej bezpiecznej Linii Etyki (, Linia Etyki”), za posrednictwem tej
strony internetowej (,Strona”) lub telefonicznie (,Linia telefoniczna”).

W celu zrozumienia naszej wizji i naszych praktyk dotyczgce danych osobowych uzytkownikéw oraz
sposobu ich obstugi, prosimy o uwazne zapoznanie sie z zasadami niniejszej polityki.

1. Kim jesteSmy i jak mozna sie z nami skontaktowac?

2. Jakie dane uzytkownika gromadzimy?

3. Miejsce przechowywania danych osobowych uzytkownikow

4. Udostepnianie danych osobowych

5. Przekazywanie danych osobowych za granice

6. Okres przechowywania danych osobowych uzytkownikéw

7. Prawa uzytkownika wynikajace z przepiséw o ochronie danych

8. Srodki zaradcze przystugujgce uzytkownikowi w przypadku niezadowolenia ze sposobu, w
jaki wykorzystujemy jego dane.

9. Bezpieczenstwo danych

10. Zmiany w naszej polityce ochrony danych osobowych

1. Kim jesteSmy i jak mozna sie z nami skontaktowac?

Dane osobowe mogg by¢ gromadzone i przetwarzane podczas obstugi zgtoszeh w ramach Grupy
Michelin. Dane te bedg przetwarzane wytgcznie przez Upowaznione Osoby, zgodnie z definicjg
zawartg w Procedurze Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy, ktére zgtaszajg sie do lokalnej spoétki
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Michelin, w ktérej zatrudniony jest pracownik lub osoba zewnetrzna (pracownik klienta, dostawcy
lub partnera itp.) lub na poziomie Grupy.

Kazda zainteresowana lokalna spétka Michelin dziata jako administrator danych.

Kazda spotka z Grupy Michelin bedzie przetwarza¢ dane osobowe w celach opisanych w niniejszej
Polityce. W niniejszym dokumencie termin ,Michelin” odnosi sie do tego podmiotu.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, w jaki sposéb Grupa Michelin gromadzi i przetwarza dane
osobowe, mozna wystaé zapytanie na adres: account-function.Group.Ethics.Line@michelin.com.

Wszyscy pracownicy Grupy Michelin sg zobowigzani do ochrony i poszanowania prywatnosci
uzytkownikoéw. Ponadto posiadamy inspektoréw ochrony danych i dzialy ochrony danych
odpowiedzialne za wszystkie kwestie zwigzane z danymi osobowymi pracownikéw Michelin.

Dziat Zgodnosci z Przepisami w ramach Dziatu Prawnego (DCJ/CSG) przekaze wniosek uzytkownika
do dziatu ochrony danych osobowych w kraju, w ktérym uzytkownik pracuje lub z ktérym jest
powigzany.

Mozesz wystac swojg prosbe na adres: account-function.Group.Ethics.Line@michelin.com

2. Jakie dane uzytkownika gromadzimy?
Ponizsza sekcja omawia nastepujgce elementy:

e Pracownicy objeci niniejszg polityka,

e W jaki sposéb gromadzimy dane osobowe uzytkownikow,
e Rodzaje gromadzonych danych,

e (o stanie sie z zebranymi danymi,

e Podstawa prawna przetwarzania gromadzonych danych,
e Okres przechowywania zebranych danych.

» Kogo dotyczy niniejsza polityka?
Niniejsza polityka skierowana jest do wszystkich oséb, ktére mogg przekaza¢ Zgtoszenie za
posrednictwem Systemu Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Michelin i/lub by¢ przestuchiwane w
trakcie dochodzenia wewnetrznego w sprawie Zgtoszenia, a w szczeg6lnosci:

e Wszyscy zatrudnieni w Grupie Michelin, niezaleznie od ich statusu prawnego (pracownicy,
pracownicy tymczasowi, stazysci itp.),

e Personel zewnetrzny, klienci i dostawcy spoza Grupy Michelin, w przypadku osoéb
bezposrednio zwigzanych umowg z Grupg Michelin (konsultanci, agenci, doradcy,
podwykonawcy, osoby prowadzgce dziatalno$¢ na wtasny rachunek itp.),

e Personel (pracownicy, partnerzy, kierownictwo itp.) podmiotéw prawnych majgcych
powigzania umowne z Grupg Michelin.
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Do os6b, ktorych dotyczy niniejszy System Zgtaszania Nieprawidtowosci, uznawanych za ,,0soby,
ktérych dane dotyczg", zalicza sie wszystkie osoby, ktérych dane osobowe s3g faktycznie
przetwarzane w ramach systemu, na przyktad sygnalistéw, osoby, do ktérych kierowane sg
zgtoszenia, indywidualnych moderatoréw, swiadkoéw przestuchiwanych w ramach dochodzenia, a
takze osoby chronione poprzez efekt domina (osoby fizyczne powigzane z Sygnalista, a takze
wszystkie osoby powigzane z podmiotami prawnymi kontrolowanymi przez Sygnaliste).

o Dostawca ustug obstugi Zgtoszen:
Grupa Michelin bardzo troszczy sie o ochrone Sygnalistéw i w tym celu wybrata do przechowywania
i obstugi wszystkich informacji zwigzanych ze zgtoszeniami bezpieczng platforme ,Ethics Point”
firmy NAVEX Global UK Limited. Platforma ta gwarantuje catkowitg poufnos$¢ szyfrowania i
przechowywania danych na zewnetrznym serwerze nie potgczonym z systemami informatycznymi
Grupy Michelin.

e Zbierane dane:
Witryna Grupy oraz linia telefoniczna umozliwiajg wysytanie anonimowych lub zidentyfikowanych
Zgtoszen.

Jesli dana osoba przekazuje Zgtoszenie podajac swoje imie i nazwisko, Grupa Michelin gromadzi i
przechowuje dane wymienione ponizej.

Podczas opracowywania Zgtoszenia Sygnalista moze przesta¢ Grupie Michelin swoje dane
osobowe oraz dane osobowe 0s6b, ktérych to Zgtoszenie dotyczy.

Ponadto, podczas obstugi zgtoszenia Grupa Michelin moze réwniez gromadzi¢ dane oséb, ktére
mogag dostarczy¢ informacji potrzebnych do obstugi zgtoszenia (osoby te moga, ale nie musza,
zosta¢ wskazane przez Sygnaliste).

Rodzaje danych osobowych, ktére mogg by¢ gromadzone i przetwarzane obejmuja:

e Imie i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe Sygnalisty Zgtoszenia,

e Imieinazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby lub 0séb, ktérych dotyczy Zgtoszenie,

e Imie i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe kazdej osoby wymienionej w Zgtoszeniu,

e Oraz wszelkie inne informacje ujawnione dobrowolnie przez Sygnaliste lub uzyskane w
trakcie rozpatrywania Zgtoszenia (zwtaszcza: informacje zebrane w trakcie weryfikacji
zgtoszonych faktéw, raporty z czynnosci weryfikacyjnych, dziatania podjete w zwigzku ze
Zgtoszeniem).

Prosimy o niepodawanie danych wrazliwych, chyba ze stanowig one kluczowy element Zgtoszenia.

Dane wrazliwe obejmujg dane ujawniajgce pochodzenie etniczne lub przypuszczalne pochodzenie
rasowe danej osoby, jej poglady polityczne, przekonania religijne Iub filozoficzne albo
przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne, dane medyczne
lub dotyczace zycia seksualnego albo orientacji seksualnej danej osoby.
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Aby dowiedziec sie wiecej na temat gtéwnych etapow obstugi zgtoszenia, zapoznaj sie z Procedurg
zgtaszania nieprawidtowosci Grupy.

e Celipodstawa prawna;
Dane osobowe s3 gromadzone i przetwarzane w celu oceny kwalifikowalnosci Zgtoszenia,
sprawdzenia podanych w nim faktéw, przeprowadzenia Dochodzenia wewnetrznego oraz podjecia
odpowiednich Srodkow, jesli zajdzie taka koniecznosc.

Umozliwiajg one réwniez Grupie Michelin wywigzanie sie ze swoich zobowigzah prawnych (w
szczegoblnosci tych wynikajgcych z francuskiej ustawy Sapin 2 oraz tych dotyczacych obowigzku
czujnosci i ochrony Sygnalistow) a takze ochrone jej uzasadnionych intereséw (zgodnos¢ z
Kodeksem Etyki Grupy Michelin).

e Okres przechowywania zebranych danych:
Dane zwigzane ze Zgtoszeniem uznanym przez Administratora Danych za nieobjete Procedurg
Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy zostang natychmiast zniszczone lub zanonimizowane. W
szczegblnosci: wszelkie zgtoszenia wyraznie wykraczajgce poza zakres procedury Zgtaszania
Nieprawidtowosci, zgtoszenia niepowazne albo dokonane w ztej wierze lub stanowigce obrazliwe
Czy tez oszczercze oskarzenie, a takze wszelkie zgtoszenia dotyczace faktow nie mogacych podlegac
weryfikacji.

Wszystkie dane dotyczace Zgtoszenia uznane przez Administrator Danych za mogace zostac
objetymi Procedurg Zgtaszania Nieprawidtowos$ci, moga by¢ przechowywane w aktywnej bazie
danych do czasu podjecia ostatecznej decyzji w sprawie dalszych dziatan.

Po podjeciu ostatecznej decyzji w sprawie dziatan nastepczych w zwigzku ze Zgtoszeniem, dane
moga by¢ przechowywane w archiwum posrednim przez okres ,S$cisle proporcjonalny do obstugi i
ochrony Sygnalistow, 0so6b, ktorych dotyczy Zgtoszenie, oraz wyzej wymienionych stron trzecich, z
uwzglednieniem terminéw wszelkich dodatkowych dochodzen”. W przypadku wszczecia
postepowania dyscyplinarnego lub sgdowego przeciwko osobie wymienionej lub zamieszanej albo
przeciwko osobie, ktéra naduzyta Procedury Zgtaszania Nieprawidtowosci, dane dotyczace
Zgtoszenia moga by¢ przechowywane przez Osoby Upowaznione do czasu zakornczenia
postepowania lub do uptywu terminu na odwotanie sie od decyzji. Po uptywie tego okresu dane te
zostang zanonimizowane lub usuniete.

Dane moga by¢ przechowywane przez dtuzszy okres, w archiwum posrednim, jesli Administrator
Danych jest do tego prawnie zobowigzany (na przyktad w celu wypetnienia obowigzkow
ksiegowych, socjalnych lub podatkowych).

o Dane osobowe matoletnich
W przypadku stwierdzenia, ze przechowujemy jakiekolwiek dane dotyczgce osoby matoletniej w
wieku ponizej 15 lat, podejmiemy wszelkie niezbedne czynnosci w celu zapewnienia zgodnosci z
przepisami o ochronie danych osobowych.
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Jesli zorientujesz sie, ze Twoje dziecko przekazato nam dane osobowe bez Twojej zgody,
niezwtocznie skontaktuj sie z nami pod adresem: account-
function.Group.Ethics.Line@michelin.com, aby$my mogli podjg¢ odpowiednie dziatania.

3. Miejsce przechowywania danych osobowych uzytkownikéw
Wszystkie dane, ktére nam przesytasz, sg przechowywane przez naszego dostawce ustug NAVEX
Global Inc. na jego bezpiecznych serwerach w Niemczech a kopie zapasowe w Holandii.

4. Udostepnianie danych osobowych
Dane osobowe uzytkownika bedg przekazywane wytgcznie osobom muszacym posiadac te
informacje w celu wykonywania swoich zadanh zwigzanych z gromadzeniem i obstugg Zgtoszen.

Dane osobowe uzytkownika moga zosta¢ udostepnione wg nastepujgcych zasad:

e W Grupie Michelin
Osoby mogace uzyska¢ dostep do przestanych lub zgromadzonych danych osobowych to Osoby
Upowaznione w celu otrzymania i/lub obstugi Zgtoszenia, przeprowadzenia Dochodzenia
wewnetrznego oraz podjecia odpowiednich dziatarn w razie koniecznosci, zgodnie z definicjg
zawartg w Procedurze Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy: cztonkowie Komisji Etyki, ktérych
dotyczy Zgtoszenie (na poziomie Grupy, regionu lub kraju), osoba odpowiedzialna za dochodzenie,
cztonkowie Dziatu Prawnego odpowiedzialni za zgodnos$¢ (DCJ/CSQG) itp.

Osoby te sg Scisle zobowigzane do zachowania Scistej poufnosci.

¢ Podwykonawca Michelin (podmiot przetwarzajacy dane)
Nasz zewnetrzny ustugodawca NAVEX Global, Inc. moze takze mie¢ dostep do przesytanych lub
gromadzonych danych osobowych. Ten podmiot przetwarzajgcy dane jest zobowigzany umowg do
zagwarantowania poufnosci i bezpieczenstwa otrzymanych danych osobowych oraz do
przetwarzania danych osobowych wytgcznie na nasze polecenie.

e Strony trzecie, ze wzgledéw prawnych
W przypadku koniecznosci ujawnienia lub udostepnienia danych osobowych uzytkownika w celu
wypetnienia obowigzku prawnego lub w celu ochrony naszych praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa
Grupy Michelin, jej klientéw lub innych os6b. W tym przypadku i w niezbednym zakresie mozemy
przekaza¢ dane osobowe uzytkownika dowolnemu zewnetrznemu doradcy, ktory réwniez bedzie
zwigzany zobowigzaniem poufnosci.

5. Miedzynarodowe przekazywanie danych osobowych

Michelin to grupa miedzynarodowa, moze wiec zaistnie¢ konieczno$¢ przekazania danych
osobowych uzytkownika do innej spétki w ramach Grupy Michelin lub do firmy NAVEX Global Inc.,
ktoérej lokalizacje znajdujg sie w Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych.

Poniewaz poziom ochrony danych rézni sie w zaleznosci od kraju, bedziemy przesyta¢ dane
osobowe uzytkownika wytgcznie do spoétek nalezagcych do Grupy Michelin lub do spotek
zewnetrznych, jesli zagwarantujg one taki sam poziom ochrony danych osobowych jak Grupa
Michelin.
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W stosunku do przekazywania danych w ramach Grupy, Michelin wdrozyt wewnetrzne zasady
regulujgce przekazywanie danych osobowych w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG). Aby uzyskac¢ szczegoétowe informacje na temat tych zasad Kliknij ,Wiazace Zasady

Korporacyjne”.

W przypadku przekazywania danych do naszego podmiotu przetwarzajgcego, NAVEX Global, Inc.
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Michelin wprowadzit mechanizmy uznane przez
obowigzujgce przepisy w celu zagwarantowania odpowiedniego poziomu ochrony danych
uzytkownika.

6. Okres przechowywania danych osobowych uzytkownika

Domyslnie nie przechowujemy danych osobowych uzytkownika dtuzej niz jest to konieczne do
celéw, dla ktorych je zgromadzilismy. Dzieje sie tak niezaleznie od celu, w tym w celu spetnienia
wszelkich wymogoéw prawnych, ksiegowych lub sprawozdawczych. Szczegétowe informacje na
temat okresu przechowywania swoich danych osobowych, uzytkownik moze znalez¢ w paragrafie
2 niniejszej Polityki.

W niektérych przypadkach uzytkownik moze poprosi¢ nas o usuniecie jego danych: wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ ponizej w czesci dotyczacej prawa do usuniecia danych.

W pewnych okolicznosciach mozemy zanonimizowa¢ dane osobowe uzytkownika (tak, aby nie
mozna ich byto powigzac z uzytkownikiem) do celéw badawczych lub statystycznych. W takim
przypadku mozemy wykorzystywac te informacje przez czas nieokreslony, bez informowania
uzytkownika.

7. Prawa uzytkownika wynikajace z przepisé6w o ochronie danych

W niektérych krajach, w tym w Unii Europejskiej, przepisy o ochronie danych przyznaja
uzytkownikowi okreslone prawa w zakresie obstugi jego danych. Obejmujg one nastepujgce
prawa:

e Prawo do informacji

e Prawo dostepu do swoich danych

e Prawo do poprawienia danych

e Prawo do usuniecia danych

e Prawo do sprzeciwu

e Prawo do ograniczenia przetwarzania

e Prawo do okreslenia, co stanie sie z danymi uzytkownika po jego Smierci

e Prawo do informacgji
Uzytkownik ma prawo uzyska¢ informacje sposobie w jaki gromadzimy i przetwarzamy jego dane
osobowe, w tym o tym, kim jestesmy, w jaki sposéb wykorzystujemy jego dane osobowe oraz jakie
prawa przystugujg mu w odniesieniu do jego danych. W niniejszej polityce prywatnosci zawarlismy
wszystkie niezbedne informacje dotyczace prywatnosci uzytkownikow.



https://www.michelin.com/documents/regles-internes-de-michelin/#_ga=2.117594889.1819934273.1600710308-1625003754.1600710308
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e Prawo dostepu do swoich danych
Uzytkownik ma prawo dostepu do przechowywanych przez nas swoich danych osobowych.
Mozemy potwierdzi¢, czy dane uzytkownika sg przetwarzane i zapewni¢ uzytkownikowi dostep do
jego danych osobowych.

e Prawo do poprawienia danych
Uzytkownik dysponuje prawem do poprawy i aktualizacji swoich dane osobowych, jesli te okazg sie
niedoktadne lub niekompletne. W przypadku przekazania danych uzytkownika stronom trzecim,
poinformujemy je w miare mozliwosci o wszelkich aktualizacjach przestanych nam przez
uzytkownika. Uzytkownik moze zaktualizowac przechowywane przez nas swoje dane osobowe,
kontaktujac sie z nami za pomocg metod kontaktowych podanych w niniejszej polityce danych
osobowych.

e Prawo do usuniecia danych
Uzytkownik ma prawo zazgda¢ usuniecia lub wycofania swoich danych osobowych, jesli nie mamy
powodu do ich dalszego przetwarzania. Okolicznosci, w ktérych uzytkownik moze skorzysta¢ z
prawa do bycia zapomnianym, obejmujg sytuacje, w ktérych dane nie sg juz niezbedne do celdw,
dla ktérych zostaty pierwotnie zebrane lub przetworzone, oraz sytuacje, w ktérych uzytkownik
wycofat zgode na ich przetwarzanie.

W pewnych ograniczonych okolicznosciach prawo do bycia zapomnianym nie ma zastosowania.
Skontaktuj sie z nami w celu uzyskania dodatkowych informacji.

e Prawo do sprzeciwu

Prawo do sprzeciwu nie moze by¢ zastosowane w przypadku obstugi danych osobowych
niezbednych do wypetnienia obowigzku prawnego, ktéremu podlega Administrator Danych.

W przypadku oséb, ktorych dane sg wymienione w Zgtoszeniu lub pojawiajg sie w trakcie
dochodzenia, mozna wnie$¢ odwotanie, ale Administrator Danych moze odméwic¢ jego wykonania,
jesli:
e istniejg uzasadnione i wazne powody nadrzedne wobec praw i intereséw
osoby, ktérej te dane dotyczg; lub
e przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

W tych przypadkach to Administrator Danych rozpatrzy kazde odwotanie, niezaleznie od zdolnosci
osoby sktadajgcej wniosek.

e Prawo do ograniczenia obstugi
Uzytkownik ma prawo do ,zablokowania” lub uniemozliwienia przetwarzania swoich danych
osobowych. Jesli uzytkownik poprosi nas o zablokowanie jego danych osobowych, zaprzestaniemy
ich przetwarzania.

e Prawo do okreslenia, co stanie sie zdanymi uzytkownika po jego zgonie
We Francji uzytkownik ma réwniez prawo poinformowac nas o losie swoich danych w przypadku
jego zgonu. Zapiszemy te instrukcje i jesli dowiemy sie, ze takie zdarzenie nastgpito, zastosujemy
sie do niej.
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+ Dowiedz sie wiecej o swoich prawach
Dodatkowe informacje na temat praw uzytkownika do ochrony swoich danych mozna uzyskac¢ w
lokalnym organie nadzorczym.

8. Mozliwosci odwotania sie, jesli nie jestes zadowolony

Prywatnos$¢ uzytkownikéw jest dla nas niezwykle wazna. Jesli jednak nie jestes zadowolony ze
sposobu, w jaki gromadzimy lub przetwarzamy Twoje dane, lub jesli po prostu chciatby$ uzyskac
dodatkowe informacje na temat swoich praw, mozesz skontaktowac sie z nami, wysytajac
wiadomos¢ e-mail na adres: account-function.Group.Ethics.Line@michelin.com. Postaramy sie
rozwigza¢ kazdy napotkany problem i odpowiedzie¢ na wszystkie pytania tak szybko, jak to
mozliwe.

Uzytkownik moze réwniez ztozy¢ skarge do wiasciwego organu ochrony danych osobowych w
jurysdykcji miejsca zamieszkania, miejsca pracy lub miejsca domniemanego naruszenia.

9. Bezpieczenstwo danych

Michelin wdrozyt sSrodki majace na celu ochrone poufnosci, bezpieczehstwa i integralnosci danych
osobowych uzytkownikédw. Dostep do danych osobowych jest ograniczony do tych pracownikow i
ustugodawcoéw, ktérzy muszg miec dostep do takich danych i ktorzy zostali przeszkoleni w zakresie
przestrzegania zasad nieujawniania informacji.

Michelin zobowigzuje sie zapewni¢, ze dane osobowe uzytkownika nie zostang uszkodzone lub
zmienione, a nieupowaznione osoby trzecie nie beda miaty do nich dostepu.

10. Zmiany w naszej polityce ochrony danych osobowych
Od czasu do czasu mozemy aktualizowa¢ naszg polityke ochrony danych. Wszelkie przyszte zmiany
niniejszej polityki zostang opublikowane na tej stronie.

Data: 13.10.2023
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ZALACZNIK nr 5 - Definicje stosowane w niniejszej Procedurze

Zgtoszenie: kazda informacja przestana w dobrej wierze i bez ubiegania sie o bezpos$rednie
wynagrodzenie finansowe, w dowolnej formie (ustnej lub pisemnej) lub za posrednictwem
dowolnego medium, przez Sygnaliste za posrednictwem Procedury Zgtaszania Nieprawidtowosci
Grupy Michelin, dotyczgca zdarzen, ktére miaty lub mogg mie¢ miejsce w Grupie Michelin lub w
sytuacji zwigzanej z jednym z dziatan Grupy, zwigzanych z przestepstwem lub wykroczeniem,
naruszeniem lub prébg ukrycia naruszenia prawa lub regulacji, naruszeniem lub prébg ukrycia
naruszenia miedzynarodowego zobowigzania Francji, naruszeniem Kodeksu Etyki, Kodeksu
Antykorupcyjnego, Programu Zgodnosci z Przepisami Antymonopolowymi, Zasad Zakupow
Michelin, Polityki Ramowej Praw Cztowieka Michelin oraz wewnetrznych polityk i wymogow Grupy
Michelin, a takze jakimkolwiek zagrozeniem lub szkodg dla interesu ogdlnego, powaznym
naruszeniem praw cztowieka i podstawowych wolnosci, zdrowia i bezpieczenstwa ludzi oraz
Srodowiska, zgodnie z definicjg zawartg w wewnetrznych politykach i regulacjach Grupy Michelin.

Sygnalista: kazda osoba fizyczna lub prawna dysponujgca bezposrednia lub posrednig wiedze o
informacjach lub zdarzeniach mogacych stanowi¢ naruszenie prawa lub przepiséw, Kodeksu Etyki
lub jakiejkolwiek polityki wewnetrznej Grupy Michelin, i ktéra dokonuje Zgtoszenia,

e Pracownik zatrudniony na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony,
w petnym lub niepetnym wymiarze godzin, kazdy przedstawiciel Grupy Michelin oraz z
zastrzezeniem przedawnienia przewidzianego przez lokalne przepisy prawa, pracownicy,
ktorzy opuscili Grupe Michelin, w odniesieniu do informacji uzyskanych w trakcie trwania
ich zatrudnienia,

e Pracownicy tymczasowi, stazysci, praktykanci oraz pracownicy ustugodawcow lub
podwykonawcéw Grupy Michelin,

e Interesariusz (akcjonariusze grupy Michelin, wspélnicy i posiadacze praw gtosu na walnym
zgromadzeniu podmiotu Michelin, osoby ubiegajgce sie o prace w Grupie Michelin (jesli
informacje zostaty uzyskane w kontekscie wniosku o zatrudnienie), cztonkowie organéw
administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych podmiotow grupy Michelin,
Wspétwykonawcy grupy Michelin (dostawcy, klienci), a takze ich podwykonawcy, a w
przypadku gdy sg oni osobami prawnymi, cztonkowie organdéw administracyjnych,
zarzadzajacych lub nadzorczych wspdétwykonawcéw i podwykonawcdw Grupy Michelin, a
takze cztonkowie ich personelu oraz przedstawiciele spoteczenstwa cywilnego).

e Kazdainna osoba zewnetrzna, ktéra zaobserwuje naruszenie prawa, przepiséw, Kodeksu
Etyki Michelin lub jakichkolwiek wewnetrznych kodekséw lub polityk grupy Michelin.

System zgtaszania nieprawidtowosci: Dowolny kanat sktadania zgtoszen dostepny w Grupie
Michelin. Sg to Linia Etyki i tradycyjne kanaty zgtaszania opisane w Kodeksie Etyki, a takze Osoby
Upowaznione, zgodnie z definicjg zawartg w niniejszej Procedurze.
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ZAtACZNIK nr 6 - Lista krajow o szczegdlnych wymogach

W niektérych krajach niniejsza Procedura zostata uzupetniona dodatkowymi dokumentami
okreslajgcymi pewne szczegélne wymogi wynikajgce z obowigzujacych przepiséw lokalnych.
Dokumenty te stanowig uzupetnienie niniejszej Procedury.

Do chwili obecnej takie dokumenty istniejg w nastepujacych krajach:

e Francja
e Niemcy
e Wiochy

e Hiszpania
e Maroko
e Srilanka
e Indie

e Polska

e Rumunia
e Kolumbia
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ZALtACZNIK nr 7 - Schemat gromadzenia i obstugi zgtoszen
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